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Contexto

Este informe se elabora conforme a lo establecido en la
Actividad 25 de la Caja de Herramientas del Departamento
Administrativo de Funcion Publica, que indica que la Oficina
de Control Interno o quien haga sus veces en la entidad,
debe verificar que se formule e implemente la Estrategia de
Rendicion de Cuentas; su publicacion a 31 de enero de cada
afo en medio de facil accesibilidad al ciudadano, hacer
seguimiento a las actividades realizadas y publicar el informe
de seguimiento.
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|Fiduciaria La Previsora S.A

® Es una Sociedad de Economia Mixta de caracter indirecto
y del orden nacional, sometida al régimen de Empresa
Industrial y Comercial del Estado, vinculada al Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia y con control
fiscal reglamentado por la Contraloria General de la

Repubilica.
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Fiduprevisora S.A.
Cuenta con participacion del Gobierno Nacional (99%) y de

inversionistas particulares
(1%)
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|Fi|osofia Corporativa

Contribuir al desarrollo econémico y
social del pais a través de soluciones
financieras para la

de
recursos publicos y privados, mediante
la prestacion de servicios innovadores y

confiables. ...
Mision

Al 2025, nos afianzaremos como una

fiduciaria socialmente responsable,
enfocada en la solucion de las necesidades
de nuestros clientes a través de servicios

fiduciarios innovadores, generando valor
para nuestros accionistas y demas grupos de
interés y siendo

Vision
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|Estrategia de Rendicion de Cuentas 2023

® Reto: Fortalecer nuestras actividades con el fin de perfeccionar

el proceso de rendicion de cuentas de la entidad, fomentando
la participacion ciudadana.

® Objetivo General: Fortalecer el proceso de rendicion de
cuentas de la entidad acorde a las necesidades o intereses de

nuestros grupos de valor, con el fin de pasar al nivel de
perfeccionamiento del proceso.

® Objetivo Especifico: Analizar el estado actual del proceso
derendicion de cuentas de Fiduprevisora.




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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o Cronograma Estrategia Rendicion de Cuentas

2022
cot

Feb
Et Actividad Ent bl R bl
apa clivida niregabie esponsabile P E P E p E
Definir el equipo lider del proceso 3113
Informe de . . .
dentificar | ; de interé Estrategia de la Vicepresidencia de 21113
Alistamiento entificar los actores y grupos de interés gle Planeacion
Rendicion de ; S
. . . Area de comunicaciones
Analizar el entorno e identificar los temas Cuentas 31013
prioritarios para la rendicion de cuentas
Elaborar la estrategia de rendicion de cuentas Informe de ) . )
2023 Estrateqia de la Vicepresidencia de 31113
Diseiio dentificar | | ciond Rendigién de Planeacién
en’Fl icar los recursos para la comunicacion de Area de comunicaciones 3113
rendicidn de cuentas Cuentas
P: Planeado E: Ejecutado *Este cronograma se encuentra sujeto ajustes acorde a la disponibilidad del equipo directivo para la ejecucion de las rendiciones internas y la externa.
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Actividades puntuales de Rendicion de Cuentas
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Estado Fecha de Fuente de Observaciones
Actividad Entregable Responsable . . . .. Iy — Auditoria
Planeada | Ejecutada |Cumplida @{EVZTdL)] verificacion Corporativa
Definir el equipo lider del proceso v
Identificar los actores y grupos de Elsr'li:tr??adge Vicepresidencia de v
Alistamiento | Interes g« Planeacién
la Rendicion ; .
. . N de Cuent y Area de comunicaciones
Analizar el entorno e identificar los € Luentas v .
temas prioritarios para la rendicién de https://www.fidu
cuentas 31 de marzo |13 de marzo 13 de marzo |previsora.com.co
2023 2023 2023 /rendicion-de-
. o v cuentas/ Oportunidad
Elaborar la estrategia de rendicién de ; g de Mejora 4
Informe de . . .
cuentas 2023 Ectrateaia de Vicepresidencia de P
Disefio g1a ¢ Planeacién y
— la Rendicion Area d L2
Identificar los recursos para la de Cuentas rea de comunicaciones
comunicacién de rendicion de v
cuentas
*Este cronograma se encuentra sujeto ajustes acorde a la disponibilidad del equipo directivo para la ejecucion de las rendiciones internas y la externa.
v Cumple sin Excepcidn
« N | O Satisfactorio Hallazgo Bajo Impacto . Hallazgo Alto Impacto . Oportunidad de Mejora
o cumple



https://www.fiduprevisora.com.co/rendicion-de-cuentas/
https://www.fiduprevisora.com.co/rendicion-de-cuentas/
https://www.fiduprevisora.com.co/rendicion-de-cuentas/
https://www.fiduprevisora.com.co/rendicion-de-cuentas/

Para el periodo sujeto de revision no se llevaron a cabo

ejercicios de Rendicion de Cuentas,



Temas
Publicacion
Observacion

Se observa que la fecha de publicacion de la estrategia de
rendicion de cuentas incluida en la pagina web de la entidad
corresponde al 13 de marzo de 2023, lo que representa un
incumplimiento a los tiempos establecidos en el articulo 2.2.22.3.14
del decreto 1083 de 2015 '..publicarlos, en su respectiva pdgina
web, a mds tardar el 31 de enero de cada afo...". \Ver anexo N° 1

Indicador

Observacion

En validaciones realizadas a la "Estrategia de Rendicion de Cuentas
2023" se observa que el indicador propuesto no representa
cuantitativamente una relacion entre una o mas variables, no
cuenta con las caracteristicas de pertinencia, disponibilidad,
confiabilidad, utilidad y responsable de su ejecucion; por lo tanto,
imposibilita medir el avance de un periodo determinado. Ver anexo
N° 2

Seguimiento Estrategia de Rendicion de Cuentas
SPA Asuntos identificados

Debilidades documento Estrategia de Rendicion de Cuentas

Impacto

La anterior situacion puede originar riesgo de
sanciones a la entidad por incumplimiento normativo
externo.

Impacto

Lo anterior no permite medir el resultado de la
implementacién de la Estrategia  rendicién de
cuentas de la entidad.

Caracterizacion de ciudadanos

Observacion

Desde el ejercicio de evaluacion que se adelanta por Auditoria
Corporativa desde hace 3 afos, hemos venido evidenciando que la
caracterizacion de los ciudadanos no se documenta con un grado
de detalle que permita identificar las caracteristicas diferenciales de
los grupos de valor y/o usuarios de la entidad. Ver anexo N° 3

Impacto
La anterior situacibn no permite asociar las
preferencias, necesidades y/o solicitudes interés de
los ciudadanos y usuarios los cuales esperarian una
gestioén o una respuesta por parte de la entidad.

Numeral 1.2 Guia de caracterizacion de ciudadania y
grupos de valor - Versién 5 - Noviembre de 2022".

O Satisfactorio

Hallazgo Bajo Impacto . Hallazgo Alto Impacto . Oportunidad de Mejora
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* Publicacion pagina web

7w [ & ( Actualizar

S

& C & fiduprevisora.com.co/rendicion-de-cuentas/
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INICIO QUIENES SOMOSv  GESTION FIDUCIARIAY COMUNICACIONESv  ATENCION AL CIUDADANOY  CLIENTES v \,ﬂu'./gﬁ;(“duprevisorﬂ)

Inicio > Rendicion de Cuentas

Rendicion de Cuentas Nuestros Negocios

Fondo Colombia en Paz

Informes de Rendicién de Cuentas

Obras por Impuestos

Estrategia rendiciéon de cuentas 2023 Cronograma rendicion de cuentas 2023 )
(13/03/2023) <E:> (13/03/2023 - 10/04/2023)) Obras por regalias

.A. Fondo de Pago por Resultados

Informe de Rendicion de |

(30/11/2022,

\ Fecha de publicacion ”
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» Documento estrategia de Rendicién de Cuentas 2023

. Anglisis del entormo:

Teniendo en cuenta el alcance tecnologico de nuestre grupo de valor, y facilitando el acceso a la
informacion de la ciudadania, clientes y usuarios, seguiremos llevando a cabo la transmision en
vivo en nuestro canal oficial YouTube con chat disponible para preguntas.

V. Identificacion de temas prioritarios:

Los temas que se tienen identificados para la entrega de informacion a nuestros grupos de interés
son los siguientes:

* Resultados Financieros y posicion en el sector

=+ Panorama del mercado

» Fondos de Inversion Colectiva [FIC)

+ Fomag y negocies de alto impacto

*  Avances o ejecucion de Nuevos negocios

*  Avances de los proyectos de la organizacion
* (Grandes logrosy retos de |a Fiduciaria

1. DISEfIO

Ze refiere g I actividod creativio desarrolioda poro concretar el como del proceso de rendicion de cuentas
en lo futurg etape de ejecucion. Tiene o finalidad de proyectar octividades que sean utiles y efectivas. £5
ideal que esta fose cuente con procesos participativos parg definir los octividodes, responsables, tiempas
v recursas de la rendicidn de cuentos en todas ios foses de ciclo de la gestidn [anual].

i Estrategia de Rendicion de Cuentas 2023:

* Reto: Fortalecer nuestras actividades con el fin de perfeccicnar el proceso de
rendician de cuentas de la entidad, fomentando la participacion ciudadana.

*  (Objetivo General: Fortalecer el proceso de rendicidn de cuentas de |a entidad acorde
a las necesidades o intereses de nuestros grupos de valor, con el fin de pasar al nivel
de perfeccionamiento del proceso.

+  Objetivos Especificos

Objetivo Indicador

1. Analizar el estado actual del proceso de Resultados del informe ‘ e
rendicion de cuentas de Fiduprevisora. vigencia anterior ’nd‘cador
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Seguimiento Estrategia de Rendicion de Cuentas

Anexo N° 3

Documento estrategia de Rendicién de Cuentas 2023

iil. Identificacion de actores y grupos de interés:

Para el desarrollo de |a Estrategia de rendicion de cuentas 2023, en |a siguiente tabla se identifican
v clasifican los grupos de interés, asi como también |as principales necesidades identificadas para

cada uno de ellos: |

Grupo:

Inwersionistas

3e refiere 3 personas naturzles o
juridicas que invierten sus recursos en
los diferentes FIC.

Recibir respussta oportuna v
clara frente a solicitudes /o
inquistudes.

Recibir informacidn del
rendimiento de sus inversiones.

Usuarios y Clientes

Personas naturales y o juridicas que
reciben los productas o servicios finales
prestados por |3 entidad.

Recibir respuesta oportuna y
clara frente a solicitudes yio
inquistudes.

Colaboradores

Personal gue hace parte de la
organizacién y gque cumple con los
objetivos de la organizacion a través del
dezarrello de suz funciones.

Capacitaciones
Resultzdos, avances o logros dela
gestion de |z Entidad

Proveedores

Personas naturales o juridicas que
prestan sus servicios o productos pars el
desarrollo de los diferentes procesos de

la organizacian.

Recibir informacion sobre los
procesos contractusles.

Recibir oportunamente el pazo
de los productos o servicios
prestados.

Organismos de control

Entidades que evalian el desempsefio de
la gestion en Iz entidad.
Ministaria d= Haciends, Funcidn Flblica,
Contraloria General de la Republica,

Revisoria fiscal, Superintendencia
Financiera de Colombia.

Salicitar  informacion para
sEpuimiento, evaluacion v
monitoree  de  la  gestidn
arganizacional.

MNegocios Fiduciarios

Megocios fiducizrios de alto impacto
para la nacian.

Reslizar estatus de |a gestion.

&

Actores ”
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Observacion

Desde el gjercicio de evaluacion que se adelanta por Auditoria Corporativa
durante los ultimos 3 afios, hemos venido evidenciando que la propuesta
de la estrategia y cronograma de rendicién de cuentas, no contempla la
validacion y elaboracion participativa de los grupos de interés.

Etapa de aprestamiento

Observacion

De la revisién documental de la estrategia de Rendicién de Cuentas 2023 se
evidencio que este no cuenta con el control de cambios, herramienta
necesaria para monitorear el progreso de una vigencia a otra.

Etapa de diseio

Observacion

Si bien dentro del elemento de informacion de la Estrategia de Rendicidn
de Cuentas de 2023 se contemplé una actividad relacionada con la
elaboracion del informe de rendicién, recomendamos de manera
preventiva contemplar lo seflalado en el documento “Lineamientos para
publicar informacidn en el Menu Participa sobre participacién ciudadana en
la gestion publica - Version 1 - Mayo 2021” numeral 2.5 contenidos sobre
rendicion de cuentas, que menciona la publicacion de los temas tratados,
nimero de asistentes, conclusiones y acciones de mejora resultado del
gjercicio (Informe General Rendicidon de Cuentas Externa).

Seguimiento Estrategia de Rendicion de Cuentas
SPA Asuntos identificados

. Estructura documento Estrategia de Rendicion de Cuentas

La situacion anterior no permite generar resultados
diferentes ni tampoco clasificarnos en un nivel mas alto de
desarrollo institucional de la rendicion de cuentas.

Numeral 3 y 4 del aparatado ;Como se disefia la estrategia
de rendicion de cuentas? Manual Unico de Rendicion de
Cuentas (MURC) version 2 .

Lo anteriormente mencionado no permite establecer el
nivel actual de la entidad; y deberia ser coherente y
encontrarse en linea con las brechas identificadas en el
autodiagnostico, mejorando el estado de la rendicion de
cuentas.

Lo anterior podria ocasionar que no se brinde la
informacion a los grupos de valor y de interés de manera
amplia, actualizada y con disponibilidad permanente.

O Satisfactorio Hallazgo Bajo Impacto

® Hallazgo Alto Impacto

. Oportunidad de Mejora
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Seguimiento Estrategia de Rendicion de Cuentas

SBA Asuntos identificados
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. Publicacion de contenidos sobre rendicion de cuentas -Menu Participa

Lineamientos para publicar informacion en el Ment Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica V1 (mayo 2021) numeral 2.5. Contenidos

sobre rendicion de cuentas:
Antes

item No. 3

Verificar la publicacion en el Menu de Transparencia y Acceso a la
informacion de los informes de rendicién de cuentas sobre avances,
resultados de la gestion, segun la programacién para su publicacién.

item No. 5

Alistar un cronograma institucional para la publicacion de
informacion asociada a la rendicién de cuentas que vaya mas alla de
la audiencia publica y llegue a otros espacios con la ciudadania y
grupos de valor, considerando que:

a. La convocatoria a cada audiencia publica o evento de didlogo
debera divulgarse minimo 15 dias antes.

b. Los informes de rendicion de cuentas deben ser publicados y
divulgados minimo 15 dias antes de cada evento de didlogo.

c. Las respuestas escritas a las preguntas de los ciudadanos
formuladas en el marco del proceso de rendicidén de cuentas deben
brindarse y publicarse en el término de 15 dias.

Situacion de la entidad

La informacion se encuentra en la pagina web de la
entidad en el modulo clientes, rendicion de cuentas y
no en el de atencidon al ciudadano-transparencia y
acceso a la informacion.

Situacion de la entidad

La entidad cuenta con un cronograma para llevar a
cabo la estrategia de rendicién de cuentas, pero para
el periodo sujeto de revisibon no se realizaron
gjercicios de dialogo.

Recomendacion

Se recomienda que de acuerdo con los lineamientos
definidos por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, se traslade la informacion al
apartado correspondiente.

Recomendacion

Respetuosamente se recomienda evaluar estas
fechas y actualizarlas en el cronograma y las buenas
practicas de otras entidades en ejercicios de
Rendicion de Cuentas.

O Satisfactorio

Hallazgo Bajo Impacto

® Hallazgo Alto Impacto

. Oportunidad de Mejora
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. Publicacion de contenidos sobre rendicion de cuentas -Menu Participa

Lineamientos para publicar informacion en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica V1 (mayo 2021) numeral 2.5. Contenidos
sobre rendicion de cuentas:

Antes
item No. 6 Situacion de la entidad Recomendacion

De acuerdo con lo expuesto en el Decreto 230 de 2021 que
en su articulo 14 menciona los nodos del sistema, desde la
entidad evaluar si aplica la interseccion, conexion y
articulacion de rendicion de cuentas entre entidades del
sector fiduciario con el fin de armonizar los compromisos
resultantes de los ejercicios de dialogo.

Establecer si la entidad tiene compromisos en el marco del
sistema nacional de rendicion de cuentas (SNdRC), segun lo|Actualmente no se ha dado observancia al decreto.
dispuesto en el Decreto 230 de 2021.

item No. 7 Situacion de la entidad Recomendacion

Disefiar la seccién con la siguiente informacion: ;qué es Se recomienda que de acuerdo con los lineamientos

rendicion de cuentas? y la informacion que debe publicarse ) ) L L definidos por el Departamento Administrativo de la
. o S espacio para explicar la definicion de rendicion de g . -

durante la implementacion de los pasos o actividades o cuentas Funcion Publica, se disefie el apartado que contenga

etapas usando medios virtuales. informacion de rendicion de cuentas y sus actividades.

Dentro de la pagina web de la entidad no se tienen un

@ Satisfactorio Hallazgo Bajo Impacto . Hallazgo Alto Impacto . Oportunidad de Mejora



Auditoria Corporativa

15-Mayo-2023
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