
 
 

**RAD_ S** 
Al contestar por favor cite: 

Radicado No.: *RAD_S* 
Fecha: *F_RAD_S* 

 

 
“Defensoría del Consumidor Financiero: Dr. JOSÉ FEDERICO USTÁRIZ GÓNZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogotá D.C. PBX 6108161 
/ 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a viernes en jornada continua”. Las funciones del Defensor del 

Consumidor son: Dar trámite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de los consumidores financieros ante la institución. Usted puede 

formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en cualquiera agencia, sucursal, oficina de corresponsalía u oficina de atención al público de la entidad, 

asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el ánimo de que éste formule recomendaciones y propuestas en aquellos aspectos que puedan favorecer las buenas 

relaciones entre la Fiduciaria y sus Consumidores. Para la presentación de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga 
como mínimo los siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificación 3. Domicilio (dirección y ciudad) 4. Descripción de los hechos y/o derechos 

que considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer uso del App  "Defensoría del Consumidor Financiero" disponible para su descarga desde cualquier Smartphone, 

por Play Store o por App Store. 

1 

ERON ALTAS 

INGRESO VIAL MONODOSIS 
INTRA 

MURAL VIAL 

MMR - Triple 

viral - SRP - 

Jery Lynn total 

año 

Varicela total 

Año 

Hepatitis B 

Adulto 

ingresos año 

Primera Dosis 

TOTAL 

HEPATITIS 

INTRAMURAL 

AÑO 

(INCLUYE 

INTRAMURAL 

3 Y 2 - 3 

DOSIS DE LOS 

INGRESOS) 

70% 

COMPLEJO CARCELARIO Y PENITENCIARIO 

DE MEDELLIN - pedregal Hombres y mujeres 

y EPMSC MEDELLIN 

319 3828 3828 3828 19333 

EPMSC NEIVA 89 1068 1068 1068 5580 

EPAMCAS POPAYAN (ERE) 89 1068 1068 1068 6974 

EPC COMBITA - MEDIANA SEGURIDAD - 

BARNE 
95 1140 1140 1140 6019 

EPMSC ACACIAS 94 1128 1128 1128 8024 

EPMSC APARTADO 44 528 528 528 2778 

EPAMSCAS COMBITA 44 528 528 528 4979 

CPMS BUCARAMANGA (ERE Y RM) 149 2088 2088 2088 9576 

EPMSC CALI (ERE) 271 3252 3252 3252 17086 

TOTAL  1194 14628 14628 14628 80349 

 


